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A base para uma 
mudança real
A transparência e a excelência 
ética são nosso compromisso, 
tanto ao desenvolver nossa 
atividade empresarial como 
na relação com nossos grupos 
de interesse. Trabalhar com 
honestidade e dar o exemplo 
é fundamental para mobilizar 
outros agentes e conseguir uma 
mudança real que repercuta 
positivamente na sociedade.

GOVERNANÇA COMPROMETIDA
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Compromisso com a sustentabilidade

O compromisso da Santillana e do Grupo PRISA em 
geral com a sustentabilidade é promovido pelos 
principais organismos de governança, por meio de uma 
liderança que busca o equilíbrio entre rentabilidade, 
contribuição social e proteção ambiental para garantir 
a geração de valor a médio e longo prazos.

A base da cultura ética na Santillana é nosso Código 
de Ética, que reúne nossos princípios, normas e 
compromissos no que se refere a temas como 
direitos humanos, defesa das liberdades e igualdade 
de oportunidades, entre outros, e deve orientar o 
comportamento dos colaboradores no dia a dia.

Nosso Código de Ética

O documento é público e está disponível em 
português, espanhol e inglês. Além disso, faz 
parte do material de boas-vindas entregue aos novos 
colaboradores. Um curso on-line, disponível para todas 
as equipes, também é oferecido para promover sua 
aplicação corretamente.

https://www.prisa.com/es/info/codigo-etico
https://www.prisa.com/es/info/codigo-etico
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Do Código de Ética emanam normas sobre assuntos como 
anticorrupção, presentes, proteção de dados pessoais etc. 
que constituem nosso Sistema de Cumprimento. Essas 
políticas estão disponíveis na intranet e são revisadas 
anualmente, a fim de fazer as modificações necessárias 
para garantir sua utilidade e vigência.

Durante o exercício de 2023 
foram implementados modelos de 
cumprimento em 13 países onde a 
Santillana atua.

Além disso, todos os colaboradores têm à sua disposição 
vários canais para denunciar, de maneira anônima, 
possíveis irregularidades ou descumprimentos que afetem 
o Grupo.

Sistema de Cumplimento




