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Construyendo redes 
de aprendizaje

Uno de nuestros grandes compromisos, incluidos 
en el Plan Director de Sostenibilidad del Grupo, 
es lograr un impacto positivo en los colegios 
y en su alumnado. Para ello, desarrollamos 
proyectos educativos que fomentan la 
colaboración entre toda la comunidad educativa 
y que preparan a los estudiantes para el futuro: 
les ayudan a conectar con ellos mismos, con 
las personas de su entorno y, también, con la 
tecnología.

IMPACTO EN ALUMNADO, ESCUELAS Y SOCIEDAD
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Conectando inteligencias

En los últimos años, las nuevas tecnologías, 
especialmente la inteligencia artificial (IA), han 
experimentado un crecimiento exponencial, 
transformando múltiples sectores de nuestra 
sociedad.

Según el informe «Superar las trampas del 
desarrollo de América Latina y el Caribe en la era 
digital: el potencial transformador de las tecnologías 
digitales y la inteligencia artificial» publicado 
por la Comisión Económica para América Latina 
y el Caribe (CEPAL) en noviembre de 2024, la 
inteligencia artificial (IA) está comenzando a tener 
un impacto transformador en la región, y algunas 
cifras preliminares señalan que su influencia en el 
crecimiento económico y el mercado laboral será 
aún mayor en los próximos años.
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https://www.cepal.org/es/publicaciones/80841-superar-trampas-desarrollo-america-latina-caribe-la-era-digital-potencial
https://www.cepal.org/es/publicaciones/80841-superar-trampas-desarrollo-america-latina-caribe-la-era-digital-potencial
https://www.cepal.org/es/publicaciones/80841-superar-trampas-desarrollo-america-latina-caribe-la-era-digital-potencial
https://www.cepal.org/es/publicaciones/80841-superar-trampas-desarrollo-america-latina-caribe-la-era-digital-potencial
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En este contexto, la educación es clave para dotar a los 
estudiantes de habilidades tecnológicas y para enseñarles 
a hacer un uso inteligente, responsable y ético de estas 
herramientas.

Todos nuestros proyectos educativos trabajan estas 
temáticas y lo hacen, además, a través de plataformas 
digitales que proporcionan estabilidad, seguridad y una 
experiencia óptima para docentes y estudiantes. Contamos 
con un ecosistema digital de aprendizaje donde todo 
está interconectado, lo que facilita el día a día escolar y 
la comunicación entre los distintos agentes educativos. 
En 2024, se consolidó como uno de los más relevantes de 
América Latina, con más de 130 millones de accesos.

Además, en 2024 Santillana consiguió la certificación 
en el estándar OneRoster, otorgado por la organización 
1EdTech. Esto garantiza que cumple con los requisitos 
técnicos para intercambiar información educativa de una 
manera segura y eficiente. 

Paralelamente, la Plataforma Analítica Santillana ha 
redefinido la recopilación y uso de datos estratégicos, lo 
que permite el análisis en tiempo real y facilita una toma de 
decisiones ágil y fundamentada. Sus herramientas avanzadas, 
como dashboards interactivos, favorecen el seguimiento del 
progreso estudiantil y optimizan la planificación de clases, 
garantizando una atención más personalizada.

Más de 130 millones de sesiones en 
nuestras plataformas educativas en 2024

https://www.santillana.com/santillana-se-certifica-en-el-estandar-educativo-oneroster/
https://www.santillana.com/santillana-se-certifica-en-el-estandar-educativo-oneroster/
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En el ámbito de la enseñanza de Idiomas, el proyecto 
Richmond Studio Platform (RSP) ha dado pasos 
significativos hacia la creación de una plataforma educativa 
moderna, flexible y adaptada a las necesidades de 
estudiantes y educadores a nivel global, incluyendo una 
aplicación diseñada específicamente para dispositivos 
móviles.

En 2024 Santillana ha trabajado en 
soluciones basadas en inteligencia artificial 
generativa, una tecnología que permitirá 
avanzar en la creación de contenidos 
educativos personalizados

En 2024 hemos trabajado en soluciones basadas en 
inteligencia artificial generativa, una tecnología que 
permitirá avanzar en la creación de contenidos educativos 
personalizados. Además, se espera que mejore la adaptación 
cultural y lingüística del material y que amplíe las opciones 
para el diseño de actividades alineadas con las necesidades 
pedagógicas de las instituciones.

Como parte de esta evolución tecnológica, se ha presentado 
al mercado IAna, un asistente virtual dentro de nuestra 
plataforma Pleno, que permite a alumnos y docentes 
interactuar con su información académica mediante un sistema 
conversacional. Esto facilita el análisis de resultados y la 
planificación educativa de manera automática y 24/7. Durante 
2025 se espera su integración en los principales países.
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Nuestra estrategia en ciberseguridad

En un mundo cada vez más digital, la ciberseguridad 
cobra una gran importancia, tanto para las empresas como 
Santillana como para las personas a nivel individual.

En Santillana, hemos seguido trabajando por hacer nuestros 
entornos cada vez más seguros. En 2024 se incorporó la 
herramienta Mobb, ayudando en la detección automática 
de vulnerabilidades, y se realizó la migración a Checkmarx 
One para ampliar las capacidades de análisis de código del 
ecosistema de plataformas.

Además, se inició un proceso de evaluación de riesgos de 
terceros con la tecnología Leet Security y se estableció un 
marco jurídico para su integración en contratos.

Para fortalecer la seguridad operativa, se creó la Oficina 
Técnica de Ciberseguridad de Tecnología Educativa, 
encargada de la gestión de vulnerabilidades, respuesta a 
incidentes y pruebas de intrusión. Esta oficina centraliza la 
protección digital y garantiza una estrategia proactiva en la 
seguridad de sus plataformas.

Cada iniciativa trabajada en 2024 refleja el 
compromiso de Santillana con la innovación 
y la mejora de la experiencia educativa. A 
través del uso estratégico de la tecnología, la 
compañía sigue avanzando en la construcción 
de un ecosistema digital más eficiente, 
accesible, integrado y seguro, contribuyendo a 
un aprendizaje dinámico, inclusivo y alineado 
con las necesidades del futuro”

José Málaga. Director Global de Tecnología Educativa



#8MConectadas es una de las acciones de comunicación 
y sensibilización que pusimos en marcha en 2023, 
coincidiendo con el Día Internacional de la Mujer.

La campaña se compuso de distintos materiales, que se 
alojaron en la página web. El más destacado fue un 
listado de 64 mujeres latinoamericanas que hoy destacan 
en distintas disciplinas, como el fútbol, la arquitectura 
o la ciencia, y que son referentes para las generaciones 
presentes y futuras. El objetivo último era visibilizar y 
reconocer su talento.

Campaña #8MConectadas

Lecturas recomendadas

La educación en la era digital para alcanzar la 
igualdad de género

Además, se publicaron dos artículos divulgativos: “Sin brecha 
digital, igualdad de género”, de nuestro portal Compartir 
en Familia; y “Conectadas por la educación”, sobre nuestro 
programa #VoyaSer.

Sin brecha digital, igualdad 
de género

No podemos ignorar la 
notable brecha de acceso 
y educación digital. Con el 
fin de promover una visión 
más igualitaria, la UNESCO 
propone ciertas medidas al 
respecto.

Conectadas por la 
educación

El programa #VoyaSer 
conecta a niñas en situación 
de vulnerabilidad y les 
ofrece una oportunidad: 
la de continuar con su 
formación y prepararse para 
un mundo cada vez más 
digital.

Leer artículo

Leer artículo

INFORME 2024

Compartir recibe el sello ISTE bajo los nuevos estándares

COMPARTIR

En 2024, Compartir, la solución integral  de Santillana líder 
en America Latina, fue reconocida con el prestigioso Sello 
ISTE (International Society for Technology in Education), 
certificando así su conformidad con los nuevos estándares 
y criterios para la integración efectiva de la tecnología en la 
enseñanza.

El Sello ISTE es un indicador de calidad en productos y 
servicios educativos. Para obtenerlo, se debe superar 
un exhaustivo análisis llevado a cabo por expertos en 
educación, formación y tecnología.

Más información sobre el proyecto

Compartir logró superar esta evaluación, demostrando que 
su propuesta educativa “prepara a los estudiantes para 
desenvolverse con éxito en un mundo cada vez más digital”, 
según destaca el informe final de ISTE.

PROYECTO DESTACADO
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“El hecho de que nuestras soluciones 
educativas reciban el sello ISTE es un estímulo 
para seguir apostando por la innovación y 
la excelencia. Continuaremos trabajando en 
proyectos que promuevan el desarrollo de 
habilidades digitales en los estudiantes y, 
al mismo tiempo, que faciliten la labor del 
docente con herramientas innovadoras y con 
el acompañamiento de nuestra red de coaches, 
una de las más amplias de América Latina”.

Francisco Cuadrado. Presidente ejecutivo de Santillana

https://santillana.com/es/8Mconectadas/
https://voyaser.santillana.com/
https://compartirenfamilia.com/aprendizaje/sin-brecha-digital-igualdad-de-genero.html
https://santillana.com/es/new-conectadas-por-la-educacion/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=M3lsmFyIRi8&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Finformes.santillana.com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Finformes.santillana.com&source_ve_path=Mjg2NjY
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=M3lsmFyIRi8&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Finformes.santillana.com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Finformes.santillana.com&source_ve_path=Mjg2NjY
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=M3lsmFyIRi8&embeds_referring_euri=https%3A%2F%2Finformes.santillana.com%2F&embeds_referring_origin=https%3A%2F%2Finformes.santillana.com&source_ve_path=Mjg2NjY


INFORME 2024

26

INFORME 2024

Conectados con nuestra esencia

En un contexto dominado por el rápido avance 
de la tecnología, las habilidades cognitivas y 
la inteligencia emocional cobran cada vez más 
importancia.

La UNESCO, en su marco de competencias en 
IA para estudiantes, apuesta por un enfoque 
centrado en el ser humano para la educación 
en IA, promoviendo el pensamiento crítico, 
las consideraciones éticas y una utilización 
responsable de las tecnologías de IA.

En Santillana, también ponemos el foco en 
estas y otras habilidades blandas, como la 
creatividad y la comunicación. Lo hacemos de 
manera transversal en todos nuestros proyectos 
educativos, y también con otras soluciones 
específicas, como UNO Intelligence.

También hemos transversalizado la educación 
emocional en muchos de nuestros proyectos 
educativos y hemos creado proyectos centrados 
en esta temática, como Emotilab, de manera que 
todos los niños, niñas y jóvenes puedan formarse 
integralmente como seres humanos.

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000391105
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000391105
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De la misma manera, seguimos profundizando en 
nuestra apuesta por la inclusión. Hemos continuado la 
implementación de Santillana Inclusiva, que atiende a 
las necesidades de distintos grupos de niños y niñas con 
necesidades específicas y que exigen una dinámica concreta.

De hecho, en 2024 realizamos la segunda edición del 
Congreso de Educación Inclusiva para trabajar los desafíos 
que esto implica a los directivos de las escuelas de América 
Latina. Con más de 33.000 inscritos, el evento demostró el 
creciente interés que esta temática genera en la comunidad 
educativa.

Además de este proyecto, en Santillana atendemos las 
peticiones de los colegios para adaptar nuestros contenidos a 
necesidades específicas. En Argentina también mantenemos, 
desde hace años, una alianza con Tiflonexos, la asociación 
sin ánimo de lucro que está detrás de la primera biblioteca 
digital para personas con discapacidad visual en el mundo.

Una educación inclusiva donde nadie quede atrás

+33.000
inscritos en el II Congreso  

Internacional de Educación Inclusiva

https://www.santillana.com/mas-de-33-000-inscritos-en-el-ii-congreso-de-educacion-inclusiva-de-santillana/
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Además, como compañía educativa tenemos la 
responsabilidad, no solo de formar, sino también de 
sensibilizar. Queremos que nuestros estudiantes sean 
ciudadanos conectados con el entorno en el que viven y 
preparados para afrontar los grandes desafíos que tenemos 
como sociedad, como el cambio climático o el aumento de las 
desigualdades.

Por ello, todos nuestros nuevos proyectos incluyen 
actividades en torno a la sostenibilidad. Ofrecemos 
a los estudiantes maneras de reflexionar y concretar su 
cotidianidad en propuestas ambientales y sociales, de 
acuerdo con los retos que cada contexto enfrenta.

Este mismo trabajo de sensibilización lo hacemos también 
desde la literatura. En 2024, hemos continuado creando 
actividades y contenidos de comprensión lectora alineados 
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones 
Unidas, enfocándonos especialmente en aquellos que 
impulsan la igualdad de género, la educación de calidad y la 
promoción de la paz y la justicia.

Nuestros eventos también son un espacio para conectar con 
la comunidad educativa, ofrecerles formación y fomentar 
el debate en torno a causas sociales y medioambientales. 
En 2024, destacó la celebración del Foro Internacional de 
Sostenibilidad y Educación, un evento que contó con la 

Generamos conciencia

participación de importantes expertos internacionales y que 
fue el espacio para conocer al ganador de la segunda edición 
del Premio Escuelas Sostenibles.

Otro espacio para conectar y generar conversación con la 
comunidad educativa son las redes sociales. Periódicamente 
lanzamos campañas de comunicación y marketing 
centradas en los temas que aborda la agenda de 
sostenibilidad para fomentar la reflexión y el diálogo con la 
comunidad. En 2024, destacan las campañas “Aprendizaje 
para una paz duradera” y “Mujeres que inspiran, futuros 
que cambian”.

Desde los equipos de producto, buscamos 
siempre que los contenidos educativos 
generen competencias, pero también, creen 
conciencia en torno al mundo en el que 
vivimos. Porque a través la educación estamos 
formando a los ciudadanos del futuro”.

Luis Guillermo Bernal. Director Global de Contenidos

https://forosostenibilidad.santillana.com/
https://forosostenibilidad.santillana.com/
https://premioescuelassostenibles.com/
https://www.santillana.com/aprendizaje-para-la-paz/
https://www.santillana.com/aprendizaje-para-la-paz/
https://www.santillana.com/8m-mujeres-que-inspiran/
https://www.santillana.com/8m-mujeres-que-inspiran/
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El 24 de octubre tuvo lugar en Bogotá (Colombia) el Foro 
Internacional de Sostenibilidad y Educación, un evento 
organizado por Santillana, la Organización de Estados 
Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la Cultura (OEI) y 
la Fundación Santillana.

Bajo el lema “El papel de las escuelas en la transformación 
ciudadana”, el evento contó con más de 5.000 inscritos de 
toda América Latina, quienes disfrutaron de diversas charlas 
sobre educación y sostenibilidad de mano de destacados 

Foro Internacional de 
Sostenibilidad y Educación

expertos como Sonia Díez (España), Francisco Vera y Allison 
Avendaño (Colombia), Luciano Monteiro y Nilma Gomes Lino 
(Brasil), Elisabeth Meza (Colombia), Beliza Coro (Ecuador) y 
Renato Opertti (Uruguay).

Durante el foro se anunció el ganador internacional del 
Premio Escuelas Sostenibles 2024, que recayó en el proyecto 
brasileño “En busca de los jardines” de la Escuela Municipal de 
Educación Primaria Saint-Hilaire, por su labor en la formación 
de líderes femeninas comprometidas con el desarrollo social 
y la lucha contra la violencia de género y la desigualdad 
educativa.

También se destacó el relanzamiento de Fundación Santillana 
en Colombia, donde Martín Colombo, director en el país, 
subrayó el compromiso con el desarrollo de procesos de calidad 
educativa en Colombia y América Latina.

PROYECTO DESTACADO
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Revive el evento

https://www.prisa.com/infomacion-no-financiera-2003/index.html
https://www.prisa.com/infomacion-no-financiera-2003/index.html
https://www.youtube.com/watch?v=mzEx0RKmHRQ&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=mzEx0RKmHRQ&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=mzEx0RKmHRQ&t=2s
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Conexiones para  un mundo mejor

Para avanzar como sociedad, 
la colaboración y las alianzas 
son fundamentales. Por ello, en 
Santillana favorecemos conexiones 
que generen un impacto positivo 
en el entorno y nos permitan, 
no solo aportar contenidos 
educativos, sino también apoyar a 
las comunidades donde estamos 
presentes.

Con ese objetivo, en 2024 se puso 
en marcha un Plan de Acción 
Social que recoge las principales 
líneas de acción de Santillana y 
su fundación, así como una serie 
de recomendaciones para todos 
los equipos profesionales de 
Santillana que estén involucrados 
en iniciativas de acción social.
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Desde Santillana, ofrecemos contenidos y servicios educativos a 
para potenciar el aprendizaje de todos los estudiantes y darles 
mayores oportunidades de futuro, en línea con el propósito de 
compañía: “Inspirar el aprendizaje de los niños y las niñas de 
América Latina, estimular el desarrollo de su potencial e impulsar 
su crecimiento individual y social para que lleguen a ser lo que 
quieren y merecen ser”.

Para ello, desde todos los países en los que operamos, atendemos 
a colectivos vulnerables mediante donaciones a ONG, 
colegios, administraciones públicas, hospitales y otros colectivos 
desfavorecidos, mayoritariamente a través de material educativo, 
libros de lectura y ordenadores.

Además de estas donaciones contamos con #VoyaSer, nuestro 
programa de transformación social que desarrollamos en 
Guatemala y Perú con la colaboración con Fundación Entreculturas-
Fe y Alegría. Esta iniciativa, que en 2024 celebró su tercera 
edición, está dirigida a niñas y adolescentes indígenas de bajos 
recursos. A todas ellas se les da un apoyo integral para que puedan 
finalizar la Secundaria y adquieran una serie de habilidades y 
competencias que les den mayores oportunidades de futuro.

Ver video sobre proyecto VoyaSer

Portales como Compartir en familia

Podcast como Rutas Educativas (Argentina), Escuelas que 
inspiran (Perú) y Relaciones étnico-raciales (Brasil)

Revistas como Ruta Maestra (Colombia) y Educatrix (Brasil)

Con otras iniciativas, como el Repositorio digital antirracista 
o el especial Cultivando la Inteligencia Tecnológica en las 
Nuevas Generaciones.

Publicaciones en abierto de Fundación Santillana
También apoyamos a la comunidad educativa con la divulgación de 
contenido en abierto. Esto lo hacemos a través de:

Además de divulgar, también ofrecemos formación certificada en 
abierto, a través de cursos realizados por Fundación Santillana y 
disponibles para todos los educadores de América Latina.

https://voyaser.santillana.com/
https://www.youtube.com/watch?v=hCgE3QmDUiU&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=hCgE3QmDUiU&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=hCgE3QmDUiU&t=3s
https://compartirenfamilia.com/
https://open.spotify.com/show/05c4FUjvkv7UMl13DHmx19
https://open.spotify.com/show/3m3uLASmPFkQQggqUzIsd1
https://open.spotify.com/show/3m3uLASmPFkQQggqUzIsd1
https://open.spotify.com/show/7bdJ19nW7JoM2COCVqAuP2
https://rutamaestra.santillana.com.co/
https://educatrix.moderna.com.br/
https://www.fundacaosantillana.org.br/iniciativas/educacao-antirracista/
https://www.fundacionsantillana.com/publicaciones/
https://www.fundacionsantillana.com/
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Cursos en abierto de 
Fundación Santillana

promuevan en tus prácticas pedagógicas un análisis crítico y 
responsable de los contenidos en la era digital.

En la web de Fundación Santillana continúa estando disponible 
el curso sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible, que 
ya cuenta con más de 13.000 profesores registrados. En 
2024, se inscribieron más de 6.000 docentes.

Además, Fundación Santillana llegó en 2024 a Chile para 
impulsar iniciativas locales que contribuyan a la educación del 
país y la primera ha sido una serie de cursos de capacitación 
dirigidos a profesores, en formato presencial, híbrido u online, 
sobre temas como gestión y liderazgo, convivencia escolar 
o evaluación de los aprendizajes. En 2024, formó a 670 
docentes del país con 18 cursos de capacitación y 3 
webinars.

Fundación Santillana ha creado una serie de cursos en abierto 
sobre educación y sostenibilidad, dirigidos a educadores de 
toda América Latina. Están disponibles en su página web.

En 2024, lanzó el curso Educación inclusiva. Compuesto 
por 2 módulos, este curso pone el foco en la importancia de 
crear ambientes de aprendizaje inclusivos y en cómo estos 
contribuyen al desarrollo integral de todos los estudiantes. Más 
de 2.100 personas se inscribieron para realizarlo.

A finales de año, también se publicaron los dos primeros 
módulos del Curso de Educación Mediática: para leer y entender 
el mundo. Esta formación aborda los conceptos esenciales de la 
Educación Mediática y ofrece sugerencias para que los docentes 

Ver video del proyecto

PROYECTO DESTACADO
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https://www.fundacionsantillana.com/categoria-blog/formacion/
https://www.fundacionsantillana.com/categoria-blog/formacion/
https://www.youtube.com/watch?v=jy2JzBaHcHM
https://www.youtube.com/watch?v=jy2JzBaHcHM
https://www.youtube.com/watch?v=jy2JzBaHcHM
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Otra manera de fomentar conexiones que nos ayuden a 
mejorar y transformar la educación es mediante los premios 
que organizamos. El Premio Escuelas Sostenibles, que 
hacemos junto a la Organización de Estados Iberoamericanos 
(OEI) y Fundación Santillana, es un certamen que nos permite 
identificar, visibilizar y reconocer a proyectos impulsados por 
colegios con un impacto positivo en el entorno. Esta labor 
nos está permitiendo crear un banco de proyectos y toda una 
comunidad de escuelas comprometidas con la sostenibilidad.

El Premio Vivalectura y el Concurso Literario Esther 
Kolonski- Ashoka, en Argentina, o el Premio de Narrativa 
de loqueleo, en Bolivia, también fomentan conexiones de 
docentes y estudiantes que trabajan el fomento de la lectura 
y potencian el talento literario.

Por último, Santillana también participa en el Programa de 
Voluntariado de PRISA, ‘Ponte en acción’, una ventana 
a iniciativas de voluntariado para que los empleados 
interesados puedan colaborar con su tiempo y su talento.

“En Santillana conocemos con gran profundidad 
las demandas del continente y sabemos que 
nuestra mayor misión es formar, concienciar 
y sensibilizar a los millones de alumnos que 
tenemos en América Latina”

Luciano Monteiro. Director Global de Comunicación y Sostenibilidad

https://premioescuelassostenibles.com/
https://www.premiovivalectura.org.ar/
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